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Működést ábrázoló 
folyamatábrák
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Köszönjük a figyelmet!
A bemutató a tanfolyamra mindenkor érvényes Tanulmányi Szabályzat 
fontosabb részleteinek grafikai ábrázolásait tartalmazza.

Célja kizárólag az értelmezés segítése, nem pótolja a Tanulmányi 
Szabályzat elolvasását.

A két dokumentum közti esetleges eltérések esetén a Tanulmányi 
Szabályzat a mérvadó. 
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Moodle-regisztráció
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Moodle-regisztráció

Moodle-
rendszer 

felkeresése
1

1

Regisztráció megkezdéseTájékoztatók elolvasása

Kötelező adatok  
hiánytalan megadása

Kétlépcsős azonosítás 
beállítása

Korábbi végzettségeket 
igazoló dokumentumok 

feltöltése

Sikeres 
regisztráció 

Folyamat kezdete / vége HallgatóTevékenységek:1 Folytonosság jelzése Oktatás-
szervező IT-rendszerElágazás jelzése
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Jelentkezés képzésre
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Jelentkezés a képzésre

Belépés a 
Moodle-
felületre

1Kurzus kiválasztása  
az oktatási kínálatból

1

Hallgatók értesítése 
e-mailben

Regisztrációs díj 
visszafizetése a 

hallgatóknak

Tanulmányi Szabályzat 
és tájékoztatók 

elolvasása

Regisztrációs díj 
befizetése 

(SimplePay)

7Folyamat kezdete / vége HallgatóTevékenységek:1 Folytonosság jelzése Oktatás-
szervező IT-rendszerElágazás jelzése

Sikertelen 
tanfolyam-

indítás

Nem

Minimum 
hallgatói létszám 

elérve?

Hallgatói 
regisztrációk 

adminisztrálása

Igen

A tanfolyam 
elindul
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Hallgatói jogviszony 
létrejövetele
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A tanfolyam 
elindul 1

1
Hallgatói 

jogviszony 
létrejön

Tandíj rögzítése, számla 
megküldése e-mailben

Nem

9Folyamat kezdete / vége HallgatóTevékenységek:1 Folytonosság jelzése Oktatás-
szervező IT-rendszerElágazás jelzése

Hallgatói jogviszony létrejövetele

Tanulmányi Szabályzat és számla 
megküldése a befizetett reg.díjról

Kurzus és tandíjbefizetés 
aktiválása a jelentkezőnek

Tandíj 
befizetve?

SimplePay felületre 
átirányítás

Jelentkező írásbeli 
felszólítása a befizetés 

határidejének betartására

Igen

Igen

Nem Sikertelen 
jelentkezés

Belépés a Moodle-be  
tandíjbefizetés 
megkezdése

Tandíj 
befizetve?

Regisztrációs díj 
visszatartása

Nem
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Szorgalmi időszak
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Hallgatói 
jogviszony 

létrejött
1

1

Gyakorlati oktatási 
dátumok meghirdetése*

Tananyagok elérhetővé 
tétele

A hallgató 
tantárgyi 
vizsgára 

bocsátható
2

Tananyagok 
tanrendnek megfelelő 

feldolgozása

Témazáró tesztek elvégzése

Sikertelen tesztek 
ismétlése

Kötetlenül elvégezhető a szorgalmi időszakban

11

Szorgalmi időszak (1/2)

Gyakorlati alkalmakon való megfelelő jelenlét*

Havi rendszerességgel, meghatározott dátumokon Tantárgyi vizsgák 
aktiválása

Igen

Nem

Folyamat kezdete / vége HallgatóTevékenységek:1 Folytonosság jelzése Oktatás-
szervező IT-rendszerElágazás jelzése

Tantárgyak felvétele a 
hallgató számára

*Csak alapszintű tanfolyamon
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Tantárgyi aláírás 
adminisztrálása 3

3

Tantárgyi aláírás 
megtagadása

Nem

Igen

Tantárgy újrafelvétele a 
hallgató számára

Minden téma- 
és 

tantárgyzáró 
sikeres

2 Modulzáró vizsgák 
meghirdetése

Vizsga-
időszak 
kezdete

12

Szorgalmi időszak (2/2)

Tantárgyzáró tesztek 
sikeres teljesítése

Vizsgaidőszak előtti 2 hétben

1

Modulzáró vizsgákra való 
jelentkezés

Folyamat kezdete / vége HallgatóTevékenységek:1 Folytonosság jelzése Oktatás-
szervező IT-rendszerElágazás jelzése

Lásd: előző oldal
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Vizsgaidőszak
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Jelentkezés modulzáró 
vizsgá(k)ra

Modul 
típusa

Szóbeli vizsga személyes 
jelenléttel*

Tornatermi gyakorlati 
bemutató, szóbeli beugró 

kérdésekkel

Elméleti

Gyakorlati

Hallgató 
megjelent a 

vizsgán?
1

2

Igen

Nem

Vizsgaidőszak (1/2)

Vizsga-
időszak 
kezdete

Folyamat kezdete / vége HallgatóTevékenységek:1 Folytonosság jelzése Oktatás-
szervező IT-rendszerElágazás jelzése

2 Távolmaradás 
adminisztrálása

Távolmaradási díj 
befizetése

Jelentkezés 
ismétlővizsgára

Ismétlővizsga díjának 
befizetése

Lásd: köv. oldal

*Csak alapszintű tanfolyamon



15

1 Sikeres 
vizsga

Modulzáró vizsga 
teljesítésének 

adminisztrációja

Sikertelen modulzáró 
vizsga adminisztrációja

Igen

Nem

3

Hallgató jogviszonyának 
megszüntetése

15

Vizsgaidőszak (2/2)

Ráépülő tantárgyak 
felvétele a hallgató 

számára*

Van még 
lehetőség 
vizsgázni?

Ismétlővizsgázás

3
Vizsga-
időszak 

vége

Igen

Nem

Van még 
képzési idő 
befejezni a 
képzést?*

Tantárgyak újrafelvétele a 
következő szorgalmi 

időszakra*

Újravizsgázás a következő 
vizsgaidőszakban*

Folyamat kezdete / vége HallgatóTevékenységek:1 Folytonosság jelzése Oktatás-
szervező IT-rendszerElágazás jelzése

*Csak alapszintű tanfolyamon
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Hallgatói ügyintézés
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Hallgatói 
probléma 

felmerülése

Méltányossági kérelem

Tantárgy elfogadtatás

Hallgatói panasz, 
jogorvoslat

Probléma 
típusa

17

Ügy jelzése az 
Oktatásszervező felé

e-mailben

Kizárólag írásban, az 
edzo@hunvolley.hu -n

Döntés belső 
dokumentációja

Visszajelzés 
a hallgató 

felé

Az ügyintézés általános folyamata

Ügy eszkalációja 
Tanulmányi Bizottsághoz / 

Modulfelelőshöz

1

1 Okt. szervezői 
hatáskör?

Ügy megoldása saját 
hatáskörben

Folyamat kezdete / vége HallgatóTevékenységek:1 Folytonosság jelzése Oktatás-
szervező IT-rendszerElágazás jelzése

mailto:edzo@hunvolley.hu
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Köszönjük a figyelmet!

Kérdéseiteket, véleményeteket az 
edzo@hunvolley.hu –ra várjuk!
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